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NEWS RELEASE — For Immediate Release March 18, 2020

LA OFICINA DEL ATC ESTARA CERRADA AL PUBLICO

San Bernardino, CA — El Auditor-Controlador/Tesorero/Recaudador de Impuestos (ATC) del
Condado de San Bernardino Ensen Mason anuncié hoy que su oficina estara cerrada al publico a
partir del lunes 23 de marzo de 2020, hasta nuevo aviso. Mason tomo esta accidn de precaucién
sin precedentes por la salud y la seguridad de sus empleados y el publico en general. Los pagos
se aceptardn en la oficina, ubicada en 268 Hospitality Lane, San Bernardino hasta las 5 PM del
viernes 20 de marzo de 2020. Los pagos serdn aceptados en la oficina, localizada en el 268
Hospitality Lane, San Bernardino hasta las 5 PM el viernes 20 de marzo.

"Este es un momento particularmente dificil para nosotros de cerrar al publico ya que la fecha
limite de pago de impuestos a la propiedad se acerca el 10 de abril", sefalé Mason. “La salud y
la seguridad de mis empleados y del publico en general es mi primera preocupacién y requiere
gue tome esta accién drdstica. Por favor envie su pago por electrénico o por correo antes de la
fecha limite del 10 de abril, ya que la ley estatal no me permite extender el tiempo de pago ".

ATC alienta a todos a usar otros métodos de pago, como cheque electrdnico en linea y pagos con
tarjeta de crédito, cheque electrénico por teléfono y pagos con tarjeta de crédito, o enviar su
pago por correo. Como recordatorio, no hay ningun costo si paga con cheque electrdénico. Para
las transacciones con tarjeta de crédito en linea, nuestro procesador de pagos con tarjeta cobra
una tarifa de servicio del 2.29%.

Adicionalmente, puede usar nuestro sitio web para buscar los impuestos adeudados, solicitar un
duplicado de la factura o buscar el historial de pagos. Visite www.MyTaxCollector.com para
obtener mas informacion sobre todas las opciones de pago, incluyendo como evitar penalidades
entendiendo el cello postal.

También puede llamarnos al (909) 387-8308 o visitar nuestro sitio web
www.MyTaxCollector.com, para obtener informacion adicional.

Reconocemos que es un momento desafiante y seguimos profundamente comprometidos con la
seguridad del publico y de nuestros empleados. Continuaremos monitoreando los desarrollos y
les informaremos cuando estaremos abiertos al publico nuevamente.

Para obtener la informacién mas reciente y precisa sobre el coronavirus, visite los Centros para
el Control y la Prevencion de Enfermedades en https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-
ncov/community/index.html.
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